
 
Zakres ochrony ubezpieczeniowej w wariancie* ubezpieczenia kosztów leczenia za granicą Polski wraz z usługami 

assistance oraz następstwem nieszczęśliwych wypadków 
NUMER POLISY UBEZPIECZENIOWEJ GENERALNEJ 500006984 

obowiązujący dla klienta kupującego wyjazdy w biurze podróży: 
CLIMB2CHANGE 

 
Ubezpieczyciel: Wiener Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group 
 
02-675 Warszawa 
ul. Wołoska 22 A 
tel.: 22 469 69 69 
konakt@wiener.pl 
 
Dla bezpieczeństwa Podróżnych podczas podróży zagranicznej, zapewniamy ochronę ubezpieczeniową na całym świecie, 
w tym na wypadek choroby zakaźnej COVID-19.  
W cenie polisy  
ubezpieczeniowej odpowiadamy za zdarzenia, do których doszło podczas amatorskiego uprawiania sportów oraz 
sportów wysokiego ryzyka (SWR)* lub przy użyciu sprzętu sportowego,  
 
 Tabela wariantów ubezpieczenia  
sumy i limity odpowiedzialności  
Zakres ochrony ubezpieczeniowej  BASIC * OPTIMUM  
Ubezpieczenie kosztów leczenia (Klauzula nr. 1)  
pokrycie lub zwrot kosztów leczenia w tym 
COVID-19  

15 000 euro  30 000 euro  

Podstawowe usługi assistance (Klauzula nr.6 )  
Całodobowy dyżur Centrum Alarmowego 
Wiener TU S.A  

TAK  TAK  

Przekazanie informacji  TAK  TAK  
Pomoc przy odtworzeniu dokumentów  TAK  TAK  
Pomoc tłumacza  200 euro  200 euro  
pomoc w razie opóźnienia lotu  200 euro  200 euro  
Przedłużenie ochrony ubezpieczeniowej w 
sytuacjach nagłych o 24 godziny  

TAK  TAK  

Pokrycie kosztów poszukiwań i 
ratownictwa  

10 000 euro  15 000 euro  

Infolinia podróżna  TAK  TAK  
Transport osób towarzyszących 
Ubezpieczonemu w razie jego śmierci  

1000 euro  1000 euro  

Opieka nad nieletnimi dziećmi  1000 euro + transport  1000 euro + transport  
Wyżywienie i zakwaterowanie 
Ubezpieczonego zagranicą w celu 
rekonwalescencji  

100 euro / dzień maks. 7 dni  100 euro / dzień maks. 7 dni  

Kontynuacja rozpoczętej podróży  500 euro  500 euro  
Konsultacja telefoniczna z lekarzem  TAK  TAK  
Kontynuacja leczenia po powrocie do RP  1000 PLN  1000 PLN  
Dodatkowa pomoc assistance (za dopłatą dodatkowej składki)  
Wcześniejszy powrót do kraju  BRAK  TAK  
Pomoc finansowa  BRAK  2000 euro  
pomoc prawna  BRAK  1200 euro  
Kierowca zastępczy  BRAK  1000 euro  
Transport zwierząt towarzyszących 
Ubezpieczonemu za granicą  

BRAK  400 euro  

zwrot kosztów karnetu narciarskiego  BRAK  200 euro  
Dosłanie niezbędnych przedmiotów 
osobistych  

BRAK  TAK  

Zastępstwo w podróży służbowej  BRAK  1000 euro  
Koszty zakwaterowania i wyżywienia w 
przypadku upadłości biura podróży  

BRAK  100 euro/ dzień do 5 dni  

Pomoc na wypadek przymusowej izolacji i kwarantanny za granicą 
z powodu COVID-19  

100 euro / dzień do 10 dni  

Następstwa nieszczęśliwego wypadku 
(Klauzula nr. 2)  

3000 EUR  4000 EUR  

Trwały uszczerbek na zdrowiu  wg tabeli NNW  wg tabeli NNW  
Śmierć w następstwie nieszczęśliwego 
wypadku  

100 % SU NNW  100 % SU NNW  



Bagaż podróżny (Klauzula nr. 4)  
Utrata, zniszczenie, uszkodzenie  -  200 EUR  
Sprzęt elektroniczny  -  TAK  
Odpowiedzialność cywilna w życiu prywatnym (Klauzula nr. 5)  
Szkody na mieniu  BRAK  15000 euro  
Szkody na osobie  BRAK  30000 euro  
Odpowiedzialność cywilna związana z uprawieniem sportów (Klauzula nr. 5) pod warunkiem wykupienia zwyżki sport  
Szkody na mieniu  10000 euro  15000 euro  
Szkody na osobie  20000 euro  30000 euro  
Sprzęt sportowy (Klauzula nr. 7)  
Ubezpieczenie fakultatywne :  BRAK  500 euro  
Koszty rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej lub 
wcześniejszego powrotu do RP ze 100% zwrotem  

Cena imprezy określona w umowie o uczestnictwo w imprezie 
turystycznej nie wyższa niż 10 000 PLN od 1 osoby  

Koszty anulacji biletu ze 100% zwrotem  Cena biletu za 1 osobę nie wyższa niż 5000 PLN  
Koszty anulacji noclegu ze 100% zwrotem  Cena noclegu za 1 osobę nie wyższa niż 5000 PLN  
 
SWR – sporty wysokiego ryzyka – abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, baloniarstwo, bobsleje, bouldering, bungee, BASE jumping, downhill MTB, heli-skiing, heli-
snowboarding, jazda na rowerze, w tym górskim, po terenie obfitującym w przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po specjalnie przygotowanych trasach (z wyjątkiem 
miejskich i turystycznych dróg rowerowych), kiteboarding, kite-skiing, kite-snowboarding, myślistwo, paralotniarstwo, parkour, rugby, spadochroniarstwo, speleologia, 
sporty lotnicze, sporty motorowodne w ramach sekcji sportowych, szybownictwo, wspinaczka, wspinaczka indoorowa, wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogórska, 
wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, wyprawy do miejsc charakteryzujących się ekstremalnymi warunkami klimatycznymi albo 
przyrodniczymi, wyprawy w obszary górskie lub wyżynne na wysokości powyżej 3500 m n.p.m.;  

Ubezpieczenie refundacji kosztów związanych z pomocą na wypadek przymusowej izolacji lub kwarantanny zagranicą 
dostępne po opłaceniu dodatkowej składki  
refundacja powrotu do kraju stałego pobytu koszty zakwaterowania, wyżywienia i transportu, gdy będziesz zmuszony 
przedłużyć pobyt za granicą z powodu objęcia kwarantanną na skutek kontaktu z osobą chorą lub podejrzaną o zakażenie COVID-19 
lub decyzji rządowych kraju w którym przebywasz na imprezie turystycznej ze względu na pozytywny wynik Twojego testu na 
COVID-19  
 
*Podróżni są objeci ubezpieczeniem w wariancie BASIC 

 

W PRZYPADKU ZDARZENIA MEDYCZNEGO REKOMENDOWANY KONTAKT Z CENTRALĄ 
ALARMOWĄ: 

CENTRALA ALARMOWA MONDIAL ASSISTANCE 24 h 
tel. 22 564 06 25 

KTÓRA UDZIELI NIEZBĘDNYCH INFORMACJI, WYZNACZY PLACÓWKĘ MEDYCZNĄ,OBSŁUŻY 
BEZGOTÓWKOWO 


